FOS - DATA CENTER INFRASTRUCTURE MANAGEMENT

PHAN MEM QUAN TR| TRUNG TAM DU’ LIEU

Ban quyén bdi FOSJSC (2023), va c6 quyén thay déi tinh nang ma khéng théng béo truéc.
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FOS - DATA CENTER INFRASTRUCTURE MANAGEMENT

1. Gidi thiéu tong quan

Khéng nhu ha tang ky thuat Co-Dién vdi viéc thay doi thiét bi, két néi, ciu hinh la
khéng thudng xuyén. Tai ha tang CNTT, viéc theo dbi, gidm sat dugc (dan dén quan ly
dugc) cac thay doi & danh gia sy thay doi cua thiét bi CNTT a cuc ky cén thiét trong
bat ky mot Trung tdm di liéu (TTDL) qui md lédn-nho nao.

Phan mém F-DCIM Quan tri TTDL & giai phap tong hop, toan dién bao gom giam
sat & thu thap dir liéu van hanh thdi gian thuc (tir cac hé théng, thiét bi ky thuat), qui
trinh van hanh khai thac hang ngay (tir kiém tra dinh ky, ban giao ca truc, t8 chirc lap
dat/ sa thai thiét bi...) cing nhu theo déi lich sir bién dong cua thiét bi/ tai san lién
quan (lap k& hoach mua sdm, lap dat, sy c6, bao tri bado dudng, thay déi cau hinh...).
Tl d6 danh gia dugc tong quan ha tang TTDL dang & mic d6 nao so vdi thiét ké tong
thé.
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2. Pham vi hé théng DCIM

Daoi tugng quan ly chu dao: td rack va cac thiét bi bén trong td nhu server, switch,
router, rack-PDU, cdm bién mdi trudng lAn céc két ndi mang/ nguon...

Céc thiét bj khac nhu td dién phan phoi, chiller, UPS, may phat dién, dau doc thé
an ninh...déu thudc pham vi quan ly ctia cac hé thong ky thuat khac nhu BMS, Access
control.

Phan mém F-DCIM hoat déng hoan toan trén nén tang web va giao ti€p vdi cac
thiét bi ky thuat ha tang khac qua két ni TCP/IP vdi céc giao thirc tiéu chuan chung,
dam bao tuong thich tdi da dén céc thiét bi khac nhau clia ngudi dung.

VGi ki€n tric két n6éi TCP/IP, viec m& rong qui mo giam sat clia hé théng DCIM chi
phu thudc vao nguodn luc xir ly clla may chu cai dat: CPU, RAM, HDD...

C6 trién khai tinh ndng du phong néng HA (High Availability) nhdm dadm bao tinh
lién tuc ctia dir liéu khi méay chd c6 sy co.
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3. Tinh nang quan ly

FOS - DATA CENTER INFRASTRUCTURE MANAGEMENT

3.1 Quanly phong may

= QUAN LY DATAHALL

Q
Trung tam dif liéu
@ Phong Network  Hoat déna ©® Phong Server Hoat ding
2 : ] g tim dif 650 - Tod nha X - Ting 4
9) Tenants (1] 2 Tenants (1]
Mifc d3 khai thic Mufe d§ khai thac

Téng hgp sb liéu theo tirng phong may trén da dang phuaong dién: cac chi tiéu tai
nguyén khai thac, nhdm céc don vi cé dat hé théng CNTT van hanh bén trong, nhirng
canh bao con ton dong dén hién tai...

DPanh gia nhanh kha nang con khai thac m& rong/ nang cap trong thdi gian sap tdi
- ’ng vdi tirng phong may cu thé.

D liéu téng hgp dugc phan quyén theo vai trd ngudi dung: cho xem, cho stra hoac
bi 4n di hoan toan.

3.2 Quanly ngudi dung

= QUAN LY TENANT

Trung tam dif liéu
DEFAULT

S Quan trj vién

7 30

625U /1,288U 247.7kW | 22.1kW

1-1cda 1 tenant 1

Phan loai va quan ly ngudi dung, cac nhém/ t6 chirc ngudi dung khac nhau trong
TTDL, t&r ngudi van hanh ndi b, déi tac st dung dich vu...
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Ty dong téng hop céac s6 liéu cua té chirc ngudi dung trén
nhiéu phuong dién khac nhau: tai nguyén ha tang dang dang ky/
khai thac/ con md rong, nhirng hoat dong dién ra gan day, cac
canh bao gan nhat da xur ly...

FOS - DATA CENTER INFRASTRUCTURE MANAGEMENT

Mbi ngudi dung déu coé tai khoan truy cap riéng (Account) Vi
Username, Password tuong i’'ng kem theo chuc danh (Title), vai
tro (Role) trong td6 chirc ctiia minh. Cac thong tin nay ngudi dung
c6 thé chl dong chinh sira khi can thiét.

Nhirng quyén ca ban clia ngudi dung: xem, stfa hoac/ va danh dau xoa dir liéu log/
ho&c tham so trong cau hinh, ngudng canh bao van hanh.

S6 lugng ngudi dung, phong ban, chirc danh: khong gidi han.

Hé thong F-DCIM c6 tinh tuong thich va két ndi vdi hé thong AD/ LDAP hién hiru
clia ngudi dung cudi.

3.3 Quanlytarack

=  QUANLY TURACK © newinvanv.

Khbng gian U thuc chiém dung Cong sudt ding ky hién tai Trang ludng thidt bi thuc tai

626U [1,288U 2477V | 220KW 6,507kg | 32,364kg

T Clear
Tén Rack Vitri Hang Vi tri hang Tenant Sudyng U Cong sudt Trong lugng Trang thai Thao tic

® Phéng Server €/a2u (14%)

Tu_Dia & 6300w A 93.2kg

Phong 5 612U (385
svia ©:Phbng Server S 16420 (38%) & 6020 & 18978kg

Ty déngtong hop cac thongtin, trang thaivan hanh khaithac chia cac ttrack CNTT
trong ha tang. Cac thong tin co ban (khong gidi han) nhu khong gian U chiém dung,
cong suat khai thac, loai pha ngudn, trong luong dang lap... C4c trang thai clia ti nhu
dang chd lap, da xép ché tir trudc, dang khai thac, chuén bj sa thai...

Tinh nang loc tim nhanh nhirng tu rack phu hgp theo cac tiéu chi cua ngudi sur
dung. Cho phép luu va chia sé nhirng bo tim ki€m theo tiéu chi dé nhanh chdng sur
dung cho lan sau, khéng phai thuc hién lai tlr dau.
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C4u hinh, quan sat dugc (theo géc nhin 2D, va 3D) vi tri l&p dat cu thé, tryc quan
céac thiét bi trong td rack, bao gom ca thanh rack PDU, cdm bién td rack.

3.4 Quan ly thiét bj

Cho phép t6 chirc/ sdp xép thiét bj (tai san) theo cau tric cdy mong muén: tir dia
diém, tang, phong dén hé théng ky thuét, thiét bi cu thé...

FOS - DATA CENTER INFRASTRUCTURE MANAGEMENT

C4c thiét bj trén thu vién dugc cau hinh san theo tinh chat riéng (Modelling) nham
dan gian khi cau hinh sir dung khai thac, dong thgi tao nhat quan quan ly khi cé nhiéu
nguoi cung tham gia cau hinh.

Trang thai lam viéc cla thiét bi (binh thudng, dang bao tri, c6 canh béo...) sé thé
hién cap nhat (theo thoi gian khai thac) tuong i'ng canh bén.

Théng tin phu bd sung bdi ngudi dung (Custom field) bén canh nhirng théng tin
mac dinh (System field) cla thiét bi, tir dé xay dung dudgc lich sir cac théng tin van
hanh lién quan trén thiét bi nhuw nhirng s co tirng xay ra, cac lich bao tri da tién hanh,
vat tu tirng thay thé sira chira...

3.5 Quanly cap két noi

Mbi thiét bi k¥ thuat déu cé nhirng két ndi (Connection) nhat dinh, nhu vé két néi
mang dif liéu giao tiép (Data connection), ké€t néi ngudn s dung (Power connection),
vé s6 lugng két ndi con khai thac dugc trén tong s6 cho phép s dung...

Cac két ndi duoc dinh danh, dattén nhan theo tiéu chuan TIA-606C, hodc sé theo
chuén cuc bd ngudi quan tri.

Hb trg t8t cho ngudi dung trong viéc tim kiém (loai két néi, thiét bi, cdp dd quan
ly), phén loai & s&p x&p vi tri lAp dat thiét bi, t6i vu ngudn tai nguyén (céng két néi) con
tréng dé phuc vu cho cac nhu cau bé sung sap téi.
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3.6

FOS - DATA CENTER INFRASTRUCTURE MANAGEMENT

Qui trinh céng viéc

Vi thiét ké linh hoat, phan mém F-DCIM huéng dén “cung cap dung cu” dé ngudi

quan tri phdn mém co thé tuy bién thanh “dung cu vira tay, dung ti

hanh hang ngay nham kiém soat cac thay déi trong ha tang.

A ”»

en

trong viéc van

Hé thong cho phép diéu chinh cac di liéu, cac budc thuc hién, giao ngudi phu
trach cu thé @ mdi budc... trong qui trinh dé dap &rng dung, dd cho nhu cau can sé liéu

cudi.

Nguoi quan tri cé thé cap quyén doc, stra hoac khong thay duoc dir liéu dén ngudi
phu trach tai mbi cong doan cu thé ctia qui trinh.

Cudi qui trinh, hé thong trich xuat bao céo ty dong va guri thong bao dén céc thanh
vién lién quan.

Hé théng tong hop tu dong: nhirng qui trinh dang tién hanh, chua dén lich, ton
dong kéo dai, nhirng lan thay doi...dé ngudi quan tri cé quyét dinh tiép theo.

Phan mém cing ggi m& mot s6 “dung cu c6 san” dé ngudi quan trj c6 thé dung

th{r, dung luén (n€u phu hgp) hoac ty chinh sira lai cho phu hgp hon.

3.6.1 Bao tri dinh ky

Nhiém vu: theo ddi qua trinh thuc hién bao tri dinh ky trén mot thiét bi/ hé théng
tir khi lap k& hoach (du kién) dén khi két thuc.

Lgi ich: ngudi dung theo doi dugc trén thiét bi/ hé thong nhirng lan bao tri da qua,
dang lam va k& hoach bao tri sap tdi.

Budc Congviéc Vai tro Ghi chu
Tao s&n k& hoach ca nam (dy kién) vdi téng
K& hoach | quan thong tin nhu thiét bi/ hé théng nao, | To trudng
ngay cung khéi luong lién quan
Hé théng nhac lich sém khi gan dén ngay du
kién.
Chun bi T?(:én h‘?nh‘lép kéboach chi tiét hQn véAcéng Chuyén vién
viéc can lam: khdi lugng, pham vi, nhan su,
vat tu, form bi€u thuc hién, ngay gid kha thi,
tac dong lién quan dén céc bén...
Ra soat Kiém tra lai cac ndi dung chuan bi Tru’c:jng ca{
Trudng phong
e s Tién hanh theo céc ndi dung da dugc danh | Chuyén vién,
Tiénhanh | ., ., A ~ ,
gia va dongy thuyc hién T6 truéng
Kidm tra Panh gié leii két qua thuc hién so vdi ndi | T6 trudng/
dung dé xuat trudc doé Trudng ca
e ey A gz s . . Chi thuan tuy
Két thuc Nghiém thu va déng qui trinh Trudng phong xem lai di lidu
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Huy bd

con can thiét tai thoi diém dé.

Huy bo lich do sai s6t tao nham, hoéc khéng

Trudng ca

3.6.2 X ly swcod

Nhiém vu: theo ddi qua trinh thuc hién viéc xr ly sy co tir khi phat hién (dén tir qui
trinh khéc - tao th céng, hoac ty dong khi d¥ liéu thod diéu kién cau hinh) dén khi
két thic hoan toan.

Loi ich: ngudi dung theo déi dugc trén thiét bi nhitng su ¢é tirng dién ra, cing nhu
dang thuc hién khac phuc.

Budc

Congviéc

Vai tro

Ghi chu

Phat sinh

Ghi nh&n nhirng su cd phat sinh trén thiét
bi théng qua phuong thic tha cong (phat
hién truc quan, tao thé su c6 tugng ing)
hoé&c/ va phuong thirc ty dong (do hé théng
khac chia sé qua).

Chuyénvién/
hé théng khac

Ti€p nhan

Tuy theo phan loai su co: trén thiét bi, pham
vi quan ly...ma thé su ¢ dugc chuyén dén
vi tri ti€p nh&n phu hgp.

T6 trudng

X ly

V6i phan loai da c6 thi sé dan dén nhirng
bién phap xir ly twong (ng: thai gian can giai
quyét, sy hd trg lién quan t cac bén
khac...véi muc tiéu nhanh chéng phuc hoi
sy hoat dong — du la tam thai.

Chuyénvién/
T6 trudng/
Trudng ca

Bao cdo

Sau khi phuc hoi “tam thgi” hé théng, thuc
hién bdo cdo moé ta lai cac thong tin can cé
nhu hién trang, nguyén nhan, hanh déng
thuc hién, ngan ngira tai dién, vat tu da thay
thé (néu co)...

Chuyénvién/
T6 trudngg

Kiém tra

Panh gia lai n6i dung bao cao

T6 trudng/
Trudng ca

Két thuc

Hoan tat viéc x( ly, lwu gir tai liéu va dong

thé theo d6i

Trudng ca/
Trudng phong

Chi thuan tuy
xem lai d¥ liéu

3.6.3 Ban giao ca truc

Nhiém vu: theo dbi qua trinh ban giao lai cong viéc gilra ca tryc trudc vdi ca hién
tai., ddm bao giao du thong tin, céng cu dung cu, quyén van hanh phan mém...

Loi ich: ndm bat dugc nhirng viéc da dién ra trong ca trudc, viéc dang tién hanh
lAn sé tién hanh (néu cé) trong ca tiép nhan nay.

| Budc

| Céngviéc

| Vai tro

| Ghichu |
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Nh{rng néi dung ban giao i thiéu:
Coéngcudungcu
Chia khoa lién qua‘n Chuyén vién/
. Danh sach nha thau (néu c6) da & dang cé | ..~ .
Giao ca mt T6 tfu’dng/
Cong viéc da & dang tiép dién Truong ca
Nhirng luu y khac
Etc...
Chuyénvién/
Nhanca | Kiém trava xac nhan du T6 trudng/
Trudng ca
Kétthuc | Hoan tat, lvu bién ban -

3.6.4 Thr nghiém thiét bi

Nhiém vu: theo déi qua trinh thi* nghiém, cai dat nhdm hoan tat cac théng tin can
lwu y, ddp &ng di nhu cau dif liéu can thiét trude khi dua vao lap dat.

Loi ich: han ché thdi gian thi cong/ cai dat lan rdi ro cé thé gay anh hudng lan
truyén trong ca phong may néu thiét bi c6 van deé.

Buéc Congviéc Vai tro Ghichu
K& hoach Tao san nhitng néi dung th& nghiém theo ké Chuyén vién
hoach
Pén lich nhac nhd, bat dau chuan bi cac noi
dung th&r nghiém nhu diéu kién moi truong, N
P NG e - « 5. | Chuyénvién/
Chuanbj | ngudn dién, két ndi mang, cac dich vu can cai 168 trudn
dat, cac kich ban thir nghiém, cac tri s6 dénh g
gia la dat/ khéng dat...
, 3 X(?m no‘ldung(,:hueln bg.da plju‘lwdﬂvo’l;\/eu c?u Truéng ca/
banh gia | cua phong may dé khi thoa la tién hanh lap Trudne phon
dat, khai thac lau dai gphong
Ther B4t dau tién hanh theo ndi dung chuén bj da | Chuyén vién/
nghiém duoc phé duyét T6 trudng
e er Hoan tat khicac s6 liéu cta thirnghiém la phu | Trudng ca/
Kétthuc . , . . : N
hgp kich ban trudec dé Trudng phong
Hut Huy khi cé nhitng ké hoach tao nhadm, hoac | Trudng ca/
y khong can thiét tai thdi diém thuc t& Trudng phong

3.6.5 Thao/ lap thiét bj

Nhiém vu: can dadm bao du diéu kién an toan van hanh (dudi cac ngudng khuyén
cd0), du diéu kién an ninh di liéu trudc khi lAp thém thiét bj vao tu, hoac trudc khi sa
thai thiét bi khoi ta.
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Loi ich: phi hop chinh sach an toan ha tang, an toan théng tin lan cap nhat mdi

FOS - DATA CENTER INFRASTRUCTURE MANAGEMENT

céac thay déi vé quan ly tai san khi cé thay doi.

Buéc Congviéc Vai tro Ghichu
~ Lén s&n k& hoach thao/ l&p céc thiét bj tir | Chuyén vién/
Ké hoach i e . a1 . . ,
trudc moét cach day du, kip thoi T6 truéng
Chuéan bi cac ndi dung congviéc, khéi luong,
. . | trinhtutién hanh, thoigiantiéu tén, danh gia | Chuyén vién/
Chuan bi A i n P " )
sd bé cactac dénglién quan, suthay déilan | Té trudng
két qua ky vong sau doé...
Bo phan ha tang danh gia néi dung chuén bi,
Ha tang néu I\(héng phu hop vé (?i‘éu kién hié,n trang, | T6 trudng/
: co tiém an rdi ro thi dé nghi chuan bi lai | Trudng ca
phuong an
B6 phan CNTT danh gia ndi dung chuén bi,
CNTT néu I\(héng phu hop vé (?i‘éu kién hié,n trang, | T6 trudng/
c6 tiém an rdi ro thi dé nghi chuan bi lai | Trudng ca
phuong an
, Tién hanh trién khai sau Ifhi th9é man c,éc Chuyén vién/
Trién khai | ndi dung danh gia tir ha tang lan hé thong T8 trudng
CNTT lién quan
Kiém tra lai cac thay déi sau khi ti€n hanh,
, 3 danh f%lla hiéu gua cua ~su’Athay doéi c6 dudgc Truéng ca/
banh gia | nhu ndi dung ky vong da néu Truéng phong
Cap nhat hoan céng, hién trang mdi cua
tong thé hé théng
K&tthic | Hoan t4t va déng thé theo doi Truong ca/
Trudng phong

3.6.6 Tac dong thiét bj

Nhiém vu: theo déi cac tac dong vao thiét bi/ hé théng nhu thay doi port mang,
nang cap thiét bi, chuyén doi cdu hinh hoat déng...trong suét qua trinh vdn hanh
khai thac.

Lgiich: phu hop chinh sach an toan ha tang, an toan théng tin va han ché cac rui

ro gian doan cé thé tac déng dén hé thong.

Budc Congviéc Vai tro Ghichu
" Lén sdn k& hoach tac déng céc thiét bj tir | Chuyén vién/
Ké hoach . ar “ . . 2 R
trudc moét cach day du, kip thoi T6 truéng
Chuéan bi cac ndi dung congviéc, khéi luong,
Chuan bi trinh tuwti€n hanh, thdi gian tiéu ton, danh gia | Chuyén vién/
" | sobd cactac donglién quan, suthay déilan | T6 trudng
két qua ky vong sau doé...
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FOS - DATA CENTER INFRASTRUCTURE MANAGEMENT

Bo phan ha tang danh gia ndéi dung chuén bi,
néu khong phu hgp vé diéu kién hién trang, | T6 trudng/

Hatang cé tiém &n rui ro thi dé nghi chuan bi lai | Trudng ca
phuong an
Bd phan CNTT danh gia ndi dung chuén bi,

CNTT néu khong phu hgp vé diéu kién hién trang, | T6 trudng/

cé tiém &n rui ro thi dé nghi chuan bi lai | Trudng ca
phuong an

Tién hanh trién khai sau khi thod méan céac
Trién khai | n6i dung danh gia tir ha tang lAn hé théng

Chuyénvién/

CNTT lién quan To truong
Kiém tra lai cac thay déi sau khi ti€n hanh,
, 3 danh f%lla hiéu gua cua ~su’Athay doéi c6 dudgc Truéng ca/
banh gia | nhu ndi dung ky vong da néu Trudne phon
Cap nhat hoan céng, hién trang mdi cua gphong
tong thé hé théng
e L s s ax . ~ Truwdng ca/
Két thuc Hoan tat va déng the theo ddi Truéng phong

3.7 Giao thirc truyén thong

VGi tinh kha ma& trong két ndi (nhu API, SDK, Onvif/ RTSP, Modbus, BACnet) ma
phan mém F-DCIM cd thé giao tiép m& rong thém vGi cac hé théng bén thir 3 trén cuing
mot giao dién chung. Dién hinh nhu:

o Héthéng quan ly ctra tu rack.
» Kiém soat xac thuc tap trung, diéu khién td phan tan.

» Tong hop cac lich st yéu cau xac thuc, két qua xac thuc va thoi gian truy
cép, tac dong thiét bi.

o Héthéng camera theo doi khu vuc.
o Heéthéng dién phan phéi, diéu hoa théng gid, bao-dap chay...
o Héthéng quan ly cong viéc/ thiét bi khac nhu Jira...
o Héthéngcosd dirliéu mySQL, PostgreSQL...
3.8 Huéng dan thuc hanh

Co ché tryc tuyén xay dung ndi dung hudng dan nhan vién thyc hién van hanh,
thuc hién xir ly sy c6 thudng gap dé dam bao tinh kip thdi, dung dan cla thao tac
nguai van hanh.

Théng ké t8ng hop cac hudng dan da thuc hién trong thdi gian qua, thdi gian tiéu
ton, ngudi thuc hién, cac yéu cau hiéu chinh dé phu hop thuc té - néu cé.
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4. Giao dién hién thi

4.1  Giao dién do hoa

Hé théng giao dién dugc bé cuc tirténg quan (Dashboard) dén céc trang tong hop
(theo phan hé, phan tang, phan chia t6 chirc), di ti€p dén trang thong tin chi tiét thiét
bi va cac cau hinh ho trg b sung.

Noi dung téng hgp Dashboard trinh bay theo céc tinh toan don & & mc d6 tong
quat Ldp trén (widget block) nhu PuUE, ty & ngudn tiéu thu tir cac thiét bi dang khai
thac, ty L& su cd phat sinh trén nhom thiét bi MEP trong thoi gian vira qua...Ngudi dung
tuy bién chon lua, sép xép cac widget mong mudn nham phu hop nhu cau ndm béat
nhanh tinh trang clia ha tang.

Toan b cac trang giao dién dugc xay dung trén cdng nghé HTML5, D3, Blender...
v&i da dang cac thu vién hinh anh cung cdng cu manh mé (lap trinh ma/ code nhing),
gilip ngudi van hanh cé dugdc toan canh 2D l4n 3D theo khdng gian bé tri.

Giao dién thich (rng véi da s6 cac thiét bi van hanh hién nay (may tram, may tinh
bang, mobile) trén cac trinh duyét pho bién.

D{ liéu thiét bi dugc cap nhat lién tuc theo thdi gian thuc ldy mau, dugc trinh bay
theo céac hinh thirc phu hgp, nhu chif, s6, biéu dé (xu hudng, thanh, cot, banh, vanh
khuyén...), va ca hinh &nh déng (animation, thay déi mau séc, vi tri) twong &ng vdi gia
tri dang mang.

TOi wu toc d6 hoan tat trinh bay di liéu (khéng qua 3s) trén s6 lugng Llén tham so
can trinh dién (dén 200 tham sd).

NGi dung trén trang cho phép diéu hudng sang trang quan ly chi ti€t thong tin thiét
bi, dién hinh nhu ma hiéu, nhan hiéu...T d6 m& réng sang chi ti€t han vé lich st thay
doi théng tin cua thiét bi.
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4.2 Canhbéao ngudng

FOS - DATA CENTER INFRASTRUCTURE MANAGEMENT

Tao quy tac canh bao mdi

Loai giém sat

Theo phién ban model -
Chon phién ban

Theo cam bién cu thé

Thiét bj lién quan

Piéu kién canh bio

Ldn hon {>)

> Tuy chon ndng cao

+ Thém diau kién

Ngudi dung tu dinh cac ngudng mong mudn canh bao khi sé liéu thu thap thoa
diéu kién. Cau hinh ngudng theo gia tri toi da/ t6i thi€u, trong/ ngoai dai gia tri, mat két
ndi truyén thong, dang dirng bao tri, cau hinh thai gian chd theo doi trudc khi quyét
dinh canh béo (Alarm delay time), cac goi tin canh béao truc ti€p (nhuw TRAP),...

Cho phép phan loai cac canh béo tlrthap dén cao (3 cap hodc md réng thém theo
nhu cau), hodc theo tén goi riéng mong mudn.

Chon lua ph6i hgp nhirng hanh déng khi c6 canh bao: diéu khién déi tuong, gui
email, tin nhan app/ SMS, tao thé qui trinh Work-flow riéng.

Cau hinh thém ndi dung guri kém canh béo, bén canh nhirng théng tin mac dinh
nhu thoi gian thoa ngudng canh bao, gia tri lic do, xay ra trén thiét bi nao, trang thai
xac nhan, bdi ai, phan loai/ cap d6 canh béo.

Cho phép b6 sung cac ghi chd/ nhan xét riéng trén canh bao dé phuc vu cho nhirng
muc dich khac.

Céc cau hinh canh béo c6 thé ap dung déng loat (theo loai thiét bi) hodc chi dong
ap dung don & trén nhirng thiét bi riéng.

Tinh néng gia tang cap do canh bao (dén 3 murc, hodc cé thé hon) khi thoa diéu
kién nhdm can ngudi phiu hgp can thiép x¥ ly nhanh chéng.

Tinh nang lap lai canh bdo, xac nhan (Acknowledge) dé ngirng nhan ti€p cac noi
dung canh bdo, tu dong xo4 (reset) dé dua canh bao vé trang thai sdn sang tiép theo.

Toan b cac canh bao trong hé théng (ké ca ban tin Trap) dugc trinh dién riéng trén
trang theo do6i tong quat.
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Téng hgp cac canh bao con ton tai trén hé théng, bén canh danh muc cac canh
béo tirng xuat hién (da xac nhan, va khong con ton tai) trudc dé.

FOS - DATA CENTER INFRASTRUCTURE MANAGEMENT

Cé4u hinh bo loc tim cac canh bao va luu lai dé tim nhanh trong lan sau. Bé loc
dién hinh: phan loai/ cap do, khung thai gian...

Cho phép xuat dir liéu canh bao ra file ngoai, *.csv dé irng dung doc Text/ Excel c6
thé doc hiéu.

5. Bao céao tong hop

5.1 Tainguyén khai thac

Hé thong gitp theo doi mirc d6 tai nguyén dang khai thac trong tirng ta rack, vé
céac chitiéu khong gian (vi tri chi€ém dung/ con trong), nguon dién (danh dinh/ dang ky/
khaithac), ngudn nhiét (trudc-sau, trén-gitra-dudi), két ndi mang - dién (theo tirng loai
cap, chuan cam, 3 pha/ pha cu thé).

C6 thé bo sung thém chi tiéu khac theo nhu cau ngudi quan tri.

C6 co ché gia dinh sy bd sung thém tai nguyén vao (céc) ti rack nham danh gia
nhitng tdc dong lién quan c6 thé dién ra... T d6, ngudi quan trj sé c6 cac quyét dinh
van hanh t6i uvu, tudng minh va giam thiéu rdi ro han.

Tuy theo mic d6 dang khai thac ma dd phu/ phan loai mau sac trén thiét bi sé
cao-thap, ddm nhat khac nhau. Tinh nang thé hién nay sé tuong i'ng & cap do thiét bi
lAn cdp dd quan ly cao han (nhu phong may, san Trung tam).
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5.2 Xaydungbao cao

FOS - DATA CENTER INFRASTRUCTURE MANAGEMENT

Cho phép xay dungva luu gitr bo loc tim thiét
bi, di liéu dé lam b&ao céo, phuc vu nhanh cho V 00 UI]IJI]
nhirng lan sau. Ngudn dir liéu c6 thé lay tir bat i ooo —
ky thiét bi nao dang dugc két nGi vgi hé thong tir _—
céc giao thitc tiéu chuén c6 san. Q —F—l e I

Cau hinh bé loc dir liéu dé ty dong gom di¥ $ N
liéu dinh ky theo thdi gian (th trong tuan, hoac V @ & _‘
ngay cla thang), hodc theo su kién cu thé. v \ 205

D liéu bdo cédo co6 thé trinh bay “min,
nhuyé&n” theo don vi phut, gid, ngay va hon nita. C6 thé két xuat ra dif liéu thd (dang
text, *.csv) hoac pdf.

Hinh thirc bao cdo: s6 (nhu KPIs), chit, bang (spreadsheet), biéu do cac dang nhu
dang banh (pie), cét (column), thanh (bar), duong nét (linear)...

K&t qua bao céo (két xuat dinh ky, hoac theo su kién) dugc gliri thong tin théng bao
dén ngudi nhan, va luu trir lién tuc, lAu dai nham dam bao sy thdng nhat, toan ven dit
liéu van hanh.

Hinh thirc glri théng bao: trén giao dién web, email. C6 thé tich hgp thém SMS.

Mét s8 bao cdo dién hinh, cé sdn nhu dién nang tiéu thu (kWh), can bang pha tiéu
thu, hiéu nang khai thac ngudn dién PuE, thiét bi sau bao l&du chua kich hoat, dap Ung
vung khuyén céo bdi ASHRAE...

6. Bao mat & tiéu chuan

Seciity Ap dung cap doé bao méat an ninh SAL2.

Assurance

Van dung giao thir‘c ma hoa SSL/ TLS cho d¥
Level

liéu truyén-nhén.

SALL | —
|

SAL 2 N
| s S L

SAL3 Encryption

Phu hgp tiéu chuédn céac giao thdc truyén
thong: BACnet, Modbus, OPC, SNMP...

Phu hop ISO 27001 vé kiém soat truy cap
(Role-Based Access Control - RBAC), ma héa dir
liéu (Encryption) va ghi nhat ky hoat déng (Audit Logs).

Tuong thich ISA 101 (HMI for Process Automation Systems) vé cac khuyén nghi
cho giao dién chirc ndng van hanh hé théng.

Tuong thich TIA-606C vé khuyén nghivan dung danh nhan cép, t6 chirc quan ly ha
tang cap dir liéu trong cong trinh ky thuéat cao.
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7. Giay chirng nhan dang ky ban quyén

BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
CUC BAN QUYEN TAC GIA

GIAY CHUNG NHAN
DANG KY QUYEN TAC GIA

CUC BAN QUYEN TAC GIA CHUNG NHAN

Téc phdm:  Phdn mém Quin tri Trung tim di¢ liéu  Logi hinh:  Chuong trinh

(F-DCIM) mdy tinh
Téc gia: LU PANG MINH MAN Quée tich:  Vigr Nam
41-43 Lwong Thé Vinh, phuiéng Tan Théi Hod, $6 CCCD: 079080031265
qugn Tan Phii, Ho Chi Minh 10/05/2021
Chii ¢ hitu: CONG TY CO PHAN DICH VU SO DKKD: 0317574765
VAN HANH CO SO 21/11/2022

86 24 dwong Huynh T;nh Ciia, Phwong 12, Quin
Téan Bink, Thanh phé Ho Chi Minkh

P diing ky quyén téc gid tai Cuc Ban quyén Tic gia

Ha Npi, ngay 13 thding 02 nam 2025
_TRU’O‘N G

S6: 1047/2025/QTG
CAp cho Chii 8 hiru

e
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8. Ban quyén si* dung

FOS - DATA CENTER INFRASTRUCTURE MANAGEMENT

8.1 License quanly

License Mbé ta, dién giai

FDCIM-25 Quan ly dén 25 tu thiét bi

FDCIM-50 Quan ly dén 50 tu thiét bi

FDCIM-100 Quan ly dén 100 td thiét bi

FDCIM-200 Quan ly dén 200 ta thiét bi

FDCIM-500 Quan ly dén 500 ta thiét bi

FDCIM-1000 Quan ly dén 1000 tu thiét bj

FDCIM-E### M@ rong thém ### td thiét bi trén co sd license hién co.

Khi c6 nhu cau tich hgp ma& rong céac thiét bi Co-Dién khac: lién hé nha san xuat
dé c6 thém thong tin.

8.2 Software Technical Support
Mac dinh 18 thang (tlr ngay ban giao phan mém).

Thai gian ma& rong STS: theo chon lwa 1 ndm, 3 ndm hodc 5 nam.

---- K&t thuc.

Trang 18/ 18 https://fosjsc.com/



