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Hé thong van hanh ha tang co s& (FOS)

La hé théng phan mém tng dung cung cép “bé cong cu” cho ngudi quan tri dé tir day co
thé tw ch xay dwng ra nhirng qui trinh van hanh phu hgp véi qui mo, van hoa, ban séc

cho tb chirc theo thdi gian mong muén.

Tt nhibng qui trinh van hanh ndi trén, nguoi quan tri sé c6 dwoc cac bao cao hoat dong.
cu thé de ra dwoc cac quyét dinh van hanh phu hgp hon trong thoi gian toi.

V&i “bd cong cu” nay, ngwdi quan tri co thé tuy bién ap dung trong cac méi trworng da dang
khac nhau nhw van hanh ha tang phong may, toa nha thwong mai, siéu thi hoac nha may

san xuét, 1ap rap gia cong.

Quan ly thiét bi

> Quan ly thiét bi linh hoat, khéng gidi
han: dia diém, phan cap quan ly.

> Théng tin thiét bj tuy bién, duoc diéu
chinh theo nhu cau ngwdi quan tri.

- Xay dwng cac qui trinh nghiép vu (work-
flow) linh hoat nham twong tac dén cac
thiét bi theo chinh sach, qui dinh phu
hop clia nguwdi quan tri.

Quan ly hop déng

> Theo dbi cac hgp dong lién quan dén
thiét bi, tr cung cap mé&i cho dén bao tri,
bao duwdng. . ]

- Cap nhét lich sir hgp dong vé&i thiét bi
theo thoi gian.

Quan ly doi tac

> Xay dyng danh muc cac doi tac, nha
cung cap phuc vu cho viéc quan ly cac
hop dong lién quan.

~ C0 co ché bao cao, danh gia hiéu qua
cbng viéc lién quan dén daoi tac.

Quan ly nhan vién

> Tuy bién phan chia, t& chirc cac nhan
vién theo co’ cau mong muon.

- Theo doi, tong hogp hiéu qua lam viéc
cua tirng nhan vién.

Quan ly hé so ky thuat

> Luwu tri» ho so, tai liéu theo tirng chi muc
riéng, gilp ngwdi quan tri co thé khai
thac nhanh, dé dang.

> Co ché sao lvu du phong linh hoat.

Xay dwng ho so thiét bi

- Cho phép tao, stra, xoa di* liéu (theo
phan quyén) dé& hinh thanh nén nhing
loai thiét bj khac nhau trong quan ly.

> Chua déng sép xép dé hoan chinh cu
tric “cay thiét bi” theo nhu cau.

> Co ché phét sinh ma thiét bi linh hoat,
ddng nhat trong hé thdng quan ly chung.
M3 twong thich cac tiéu chuan phé bién
nhw bar-code, QR-code.

> Tw déng cap nhat lich s, cac thay doi
di liéu bi tac déng tr nhirng qui trinh
cbng viéc lién quan.

Xay dwng qui trinh cong viéc

= Loai qui trinh, trinh tw cac buéc chuyén
coéng viéc, dir lieu & mbi buwdc, ngudi
tham gia cu thé & mdi budc...déu linh
hoat cAu hinh b&i ngudi quan tri.

- Hb tro nhan canh bao khi thoa diéu kién
cau hinh & cac bwéc chuyén cong viéc,
tin nhan trao dbi noéi bd...dén nhirng
ngwoi lién quan véi ndi dung ty dong,
phu hop hoan canh ap dung.
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Bao cao sé liéu linh hoat
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Céc s0 liéu thu thap duoc (tir cac qui trinh da van hanh) sé co thé dung dé lam bao céo
tong hop theo nhu cau cu thé, chi dong béi ngwdi quan tri.

Theo déi théng tin thiét bi
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Ghi nhan cac hop déng nay sinh voi thiét bi, nhirng qui trinh nghiép vu phat sinh lién quan
(vi du thé qui trinh xtr ly sw c0, bao tri dinh ky...) cung gia tri thiét bi cé thay do6i twong &rng
trén nhirng thé nghiép vu do.
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Xay dwng qui trinh nghiép vu
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" One more round

Tw chd xay dwng qui trinh theo ban sac riéng: sb bwdc chuyén, div liéu trong tirng bworc,
vai tro ngwoi dung cu thé nao trong mbi budc. Tlr d6 c6 dwoc ban bao cado mong mudn

theo nhu cau cong viéc.

Sw phat trién tiép theo
Theo déi tién trinh ho so khi tao nha cung cap/ dbi tac vao trong hé thdng.

Lién két vai hé thong thir 3 bén ngoai nhw hé thong giam sat di liéu thoi gian thue (CMAS/
BMS...) nham han ché cac di¥ liéu do con nguwdi nhap thu cong.

Céc dir liéu cha FOS c6 thé chia sé v&i bén tich hop hé théng khac théng qua co ché tu
ddng API (Application Programming Interface).

Cau hinh téi thiéu
Phan cirng: dual-core, 4GB RAM, 80GB HDD.
Phan mém: Ubuntu, PHP 8.0++ va cac thw vién hé tro, mySQL 8+, Nginx/ Apache2.



