
rev1

F-CMAS Thuật ngữ sử dụng
• Bản quyền FOS-cloud là hình thức người dùng cuối (end-user) sử dụng phần mềm và khai thác các dữ

liệu của riêng doanh nghiệp qua môi trường internet. Còn hệ thống phần cứng, lưu trữ lẫn đội ngũ kỹ thuật
bảo trì bảo dưỡng phần mềm là của FOS.

• Bản quyền Doanh nghiệp là hình thức người dùng cuối mua phần mềm để cài đặt, tự triển khai vận hành,
bảo trì bảo dưỡng trên chính cơ sở hạ tầng thiết bị (phần cứng, lưu trữ...) của chính doanh nghiệp.

• Software Technical Support (STS – Hỗ trợ kỹ thuật) là khoảng thời gian (từ khi phần mềm được kích hoạt
đến người mua) mà người dùng cuối có các quyền lợi miễn phí tương ứng.

Mục Quyền lợi STS Bản quyền 
FOS-cloud

Bản quyền Doanh nghiệp

Kết nối từ xa Tại chổ

1 Chuyển đổi bản quyền cài đặt từ
máy tính A sang máy tính B - Môi trường đã sẵn sàng để

tiến hành -

2 Cập nhật bản vá lỗi x x -

3 Cập nhật tính năng mới x - -

4 Đào tạo, hướng dẫn sử dụng theo
nhu cầu riêng x N lần, và tổng thời gian <= 24h -

5 Yêu cầu hỗ trợ kỹ thuật x <= 2 lần/ tháng -
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F-CMAS Thuật ngữ sử dụng
• Thời hạn bảo hành phần mềm (Warranty) là khoảng thời gian (từ khi phần mềm được kích hoạt đến người

mua) mà các quyền lợi của người dùng cuối tương ứng theo thời điểm sử dụng sản phẩm/ dịch vụ Tdv. 

Mục Quyền lợi Bản FOS-cloud Bản Doanh nghiệp

1 Khi Tdv <= STS < Warranty Áp dụng điều khoản STS

2 Khi STS < Tdv <= Warranty:

• Chuyển đổi bản quyền cài đặt từ máy tính A sang
máy tính B - -

• Cập nhật bản vá lỗi x x

• Cập nhật tính năng mới x -

• Đào tạo, hướng dẫn sử dụng theo nhu cầu riêng x -

• Yêu cầu hỗ trợ kỹ thuật x -

3 Khi Tdv > Warranty - -
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F-CMAS Giá gói

Mục Mô tả Mã hiệu Giá gói (USD)

1 Quản lý đến 25 thiết bị, hoặc đến 1,250 điểm dữ liệu FCMAS-25 12,500.0

2 Quản lý đến 50 thiết bị, hoặc đến 2,500 điểm dữ liệu FCMAS-50 23,750.0

3 Quản lý đến 100 thiết bị, hoặc đến 5,000 điểm dữ liệu FCMAS-100 43,937.5

4 Quản lý đến 200 thiết bị, hoặc đến 10,000 điểm dữ liệu FCMAS-200 79,087.5

5 Quản lý đến 500 thiết bị, hoặc đến 25,000 điểm dữ liệu FCMAS-500 138,403.1

6 Quản lý đến 1000 thiết bị, hoặc đến 50,000 điểm dữ liệu FCMAS-1000 235,285.3

• Giá gói trên áp dụng cho loại hình Bản quyền Doanh nghiệp.
• Giá gói trên chưa bao gồm các dịch vụ tư vấn, triển khai cài đặt, cấu hình hệ thống thiết bị, hướng dẫn sử

dụng phần mềm...
• Thời hạn dịch vụ Hỗ trợ kỹ thuật STS: 18 tháng từ khi phần mềm được kích hoạt đến tay người dùng cuối.
• Hiệu lực giá gói: đến hết ngày 31/12/2025.
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F-CMAS Mở rộng dịch vụ STS

Mục Mô tả dịch vụ STS 1 năm
USD

3 năm
USD

5 năm
USD

1 Quản lý đến 25 thiết bị FCMAS-25-S1
1,250.0

FCMAS-25-S3
1,875.0

FCMAS-25-S5
2,500.0

2 Quản lý đến 50 thiết bị FCMAS-50-S1
2,375.0

FCMAS-50-S3
3,562.5

FCMAS-50-S5
4,750.0

3 Quản lý đến 100 thiết bị FCMAS-100-S1
4,393.8

FCMAS-100-S3
6,590.6

FCMAS-100-S5
8,787.5

4 Quản lý đến 200 thiết bị FCMAS-200-S1
7,908.8

FCMAS-200-S3
11,863.1

FCMAS-200-S5
15,817.5

5 Quản lý đến 500 thiết bị FCMAS-500-S1
13,840.3

FCMAS-500-S3
20,760.5

FCMAS-500-S5
27,680.6

6 Quản lý đến 1000 thiết bị FCMAS-1000-S1
23,528.5

FCMAS-1000-S3
35,292.8

FCMAS-1000-S5
47,057.1
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THANK YOU.


